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M’HADJI Dardai

CONTACTS

La Croix-Rouge française à Mayotte 
Trois entités pour une 

cause commune  

Association reconnue d’utilité publique, la Croix-

Rouge française diffuse des valeurs universelles

pour garantir la solidarité humaine.

Elle s’engage quotidiennement et sur l’ensemble

du territoire à l’accompagnement de l’ensemble

de la population, du plus jeune au plus grand

âge.

Trois entités pour une cause commune :

• La Délégation territoriale rassemble 300

bénévoles

• La Direction territoriale est composée de 5

pôles, représentant 130 salariés engagés,

• La Plateforme d’Intervention Régionale

(PIROI) sensibilise et prépare la population aux

risques liés aux catastrophes naturelles.

Des champs d’action diverses et très variés :

Action sociale, secourisme, urgence sociale,

lutte contre les exclusions, personnes âgées et

handicapées, la réponse aux situations d’urgence

ou encore la prévention santé.

L’ensemble des volontaires de la Croix-Rouge

française œuvre aux côtés des pouvoirs publics

et des partenaires du département pour

l’amélioration des conditions de vie et la

valorisation des initiatives locales.

PÔLE Urgence 
Sociale

SAMU SOCIAL

86 Route de vahibé
Passamainty

Au plus proche de ceux qui en ont besoin

Caribou na watsahawo m’sada

Zeheyi marini holou mila tahitahi

Equipe Samu Social 

Téléphone 1 : 06 39 21 02 19 
Téléphone 2 : 06 39 09 03 43 
Téléphone 3 : 06 39 21 06 32 
Téléphone 4 : 06 39 09 84 58 

HORAIRES

Du lundi au vendredi 
7h à 17h

Rouzouna AHMED ABDALLAH

Responsable de service Accueil Orientation et 
Veille sociale
Tél : 06 39 28 28 49 
Email : rouzouna,ahmed-abdallah@croix-rouge.fr

William MODJINOU

Directeur de Pôle Urgence Sociale
Tél : 06 39  68 61 67
Email : william,modjinou@croix-rouge.fr

mailto:dardai.mhadji@croix-rouge.fr


NOS OBJECTIFS 

Le Samu Social

Le SAMU Social permet d’aller vers les
personnes vivant à la rue pour leur
redonner de l’humanité en créant du lien et
en répondant à leurs besoins de première
nécessité. C’est un dispositif mobile qui
assure une veille sociale.

❖ Accompagner les bénéficiaires vers
l’autonomie et les accompagner vers
une inclusion sociale

❖ Créer et maintenir le lien social entre les
personnes accompagnées et leurs
familles

❖ Permettre aux personnes
accompagnées de retrouver un
logement personnel et autonome.

Lieux d’intervention

❖ Grand Mamoudzou

❖ Tsoundzou I et II

❖ Kawéni

❖ Vahibé/Passamainty

❖ Dzaoudzi/Pamandzi

Profil du public :

❖ Toutes personnes en grande difficultés
sociales

❖ Toutes personnes en errance et/ou sans
domicile fixe

Horaires :

Du lundi au vendredi : 

1 maraude de 07h00 à 14h00

1 maraude de 11h00 à 18h00

Nos missions

❖ Rencontre avec les personnes se 
trouvant en situation d’exclusion, 
toutes personnes sans distinction 
(genre, appartenance religieuse, 

principe…)

❖ Tisser les liens sociaux et le 
maintien de ces derniers avec les 

personnes rencontrées

❖ Évaluer et réaliser un diagnostic 
social et sanitaire des populations 

en situation de grande 
vulnérabilité

❖ Participer à la veille et observation 
sociale 

❖ Apporter une aide matérielle 
ponctuelle (vêtements, produits 

d’hygiène)

❖ établir une veille sociale pour 
prévenir les risques pour la 

population

❖ Accompagner en matière d’accès 
aux droits commun 


