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Tél : 0639 28 76 26 

M’HADJI Dardai

CONTACTS

La Croix-Rouge française à Mayotte 
Trois entités pour une 

cause commune  

Association reconnue d’utilité publique, la

Croix-Rouge française diffuse des valeurs

universelles pour garantir la solidarité humaine.

Elle s’engage quotidiennement et sur

l’ensemble du territoire à l’accompagnement

de l’ensemble de la population, du plus jeune

au plus grand âge.

Trois entités pour une cause commune :

• La Délégation territoriale rassemble 300

bénévoles,

• La Direction territoriale est composée de 5

pôles, représentant 130 salariés engagés,

• La Plateforme d’Intervention Régionale

(PIROI) sensibilise et prépare la population

aux risques liés aux catastrophes naturelles.

Des champs d’action diverses et très variés :

Action sociale, secourisme, urgence sociale,

lutte contre les exclusions, personnes âgées et

handicapées, la réponse aux situations

d’urgence ou encore la prévention santé.

L’ensemble des volontaires de la Croix-Rouge

française œuvre aux côtés des pouvoirs publics

et des partenaires du département pour

l’amélioration des conditions de vie et la

valorisation des initiatives locales.

PÔLE Urgence 
Sociale

LIEU D'ACCUEIL DU JOUR 
( LAJ )

86 Route de vahibé
Passamainty

La maison de l’entre-aide et du répit

Nyoumba ya m’sada na ouvoumouzi

Tragnou tahitahi ndrika 

Ni fagnaboihigna vaha 

Fatimati COLO SAFI 

Technicienne d’intervention sociale et familiale
Tél : 06 39 68 93 32 
Email : accueildejour.mayotte@croix-rouge.fr

HORAIRES

Du lundi au jeudi  
8h à 12h – 13h à 15h 

Le vendredi 
8h à 12h 

Responsable de service Accueil Orientation et 
Veille sociale
Tél : 06 39 28 28 49 
Email : rouzouna,ahmed-abdallah@croix-rouge.fr

Rouzouna AHMED ABDALLAH

Directeur de Pôle Urgence Sociale
Tél : 06 39  68 61 67
Email : william,modjinou@croix-rouge.fr

William MODJINOU

mailto:dardai.mhadji@croix-rouge.fr


Les activités proposées 

Le LAJ

L’Accueil de Jour est un lieu convivial et de 
proximité qui permet de manière 
inconditionnelle une mise à l’abri en 
journée, de toute personne en situation 
d’exclusion, d’errance, et de grande 
précarité.

Les personnes y viennent par leur propre 
initiative, ou orientées par les maraudes, ou 
par les associations agissant auprès de 
personnes en situation de grande précarité. 

❖ Atelier numérique 

❖ Estime de soi : yoga

❖ Ateliers culinaire/équilibre alimentaire

❖ Jardinage 

❖ Sensibilisation à l’hygiène 

❖ Sensibilisation aux addictions  

❖ Ateliers d’accès aux droits 

❖ Laverie 

Planning du LAJ 
Profil du public :

❖ Il n’existe aucun critère d’admission si ce
n’est l’absence de comportement violent

❖ Toutes personnes en grande difficultés
sociales

❖ Toutes personnes en errance et/ou sans
domicile fixe

Nos missions

❖ Rencontre avec les personnes se 
trouvant en situation d’exclusion, 
toutes personnes sans distinction 
(genre, appartenance religieuse, 

principe)

❖ Tisser les liens sociaux et le 
maintien de ces derniers avec les 

personnes rencontrées

❖ Évaluer, proposer et organiser des 
animations ou des ateliers pour 

développer le bien-être, l’estime 
de soi et le lien social des 

personnes en situation d’exclusion 
ou de précarité

❖ Orienter les usagers vers les 
structures appropriées en 

fonction de leurs problématiques : 
santé, addiction, logement, 

démarches administratives ou 
sociales

❖ Participer à la veille et observation 
sociale 

❖ Apporter une aide matérielle 
ponctuelle (vêtements, produits 

d’hygiène)

❖ Accompagner en matière d’accès 
aux droits 

Fonctionnement 

Capacité d’accueil par jour :

30 personnes par jour

Du Lundi au Jeudi :

8h-10h : Douche, petit-déjeuner, échange
10h-12h : Accompagnement
12h-13h : Fermeture de la pause déjeuner
13h-14h : Activité du jour en groupe
14h30-15h : bilan de la journée: échanges et
discussions sur les évènements de la journée

Vendredi : 7h30 à 12h30


